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Nesse trabalho apresentaremos os resultados parciais da nossa pesquisa de Inicia<;:aoCientifica,

que tern por objetivo elaborar atividades de compreensao e produ<;:aoescrita mediadas pelo

computador para alunos de nivel basico de espanhol como lingua estrangeira.

Primeiramente, fizemos uma analise dos materiais didilticos ja existentes na Internet para

identificar sua organiza<;:aoe os procedimentos metodo16gicos envolvidos no processo de ensino

aprendizagem de linguas a distancia. Para tanto, caracterizamos inicialmente dois dos metodos

mais importantes de ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras no ambiente presencial

(metodo audio lingual e 0 metodo comunicativo). A seguir, estabelecemos uma anaIogia entre

esses metodos e suas representa<;:6esno ambiente virtual (instrucionismo e construcionismo).

Para ilustrar nos sa analise realizamos uma selec;:aode exercicios de espanhol on-line disponiveis

de forma gratuita na Internet e os analisamos levando em considera<;:ao0 enfoque metodol6gico

que da suporte a esses exercicios.

Aquestao do enfoque metodol6gico e uma preocupa<;:aoimportante na hora de elaborar atividades

de ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras seja no ambiente presenciaI ou digital. Nesse

sentido, a partir dos resultados da analise preliminar, e nos sa inten<;:aoproduzir urn material,

que esteja centrado no aprendizado ativo e significativo, onde 0 computador e a Internet sejam

ferramentas que ap6iem e estimulem a constru<;:aodo conhecimento.
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Nesta pesquisa, objetivamos contribuir para a montagem de urn curso de reda<;:aoa distancia

(via Internet), de extensao. Na parte te6rica, dedicamo-nos nao s6 ao estudo de quest6es gerais

sobre generos e acerea de generos em que predomina a argumenta<;:ao,mas tambem de educa<;:ao

a distancia (EAD).0 trabalho com generos teve par base, entre outros autores, Bakhtin (1979),

Brandao (2000), Maingueneau (2001), Marcuschi (2000, 2002, 2004), Scheneuwly (2004). Para

generos argumentativos, utilizamos Abreu (1998, 2002, 2004), Citelli (1998, 2004), Garcia

(2003), Koch (2002). Ja para 0 estudo de EAD, Belloni (1999), Crescitelli (1997, 2001), Crystal



(2001), Erickson (1997, 2000) e Levy (1997) foram os principais autores selecionados. Entre os

objetivos da EAD podemos citar: adaptar as tecnologias as necessidades atuais; ampliar 0

conceito de aprendizagem ja que ela nao ocorre apenas no espar;o escolar; favorecer atualizar;ao

permanente do aluno independentemente do lugar geografico em que se encontra e incentivar a

sua autonomia. Na parte de analise da pesquisa, observamos cursos online estudando seu

funcionamento; como e a Iinguagem empregada na construr;ao das unidades te6ricas e na

interar;ao professor-aluno; quantidade de informar;ao, conteudo e exercicios por unidade te6rica;

layout das unidades; participar;ao dos alunos nos chats, f6runs e na realizar;ao das atividades;

prazo para entrega de atividades e formas de manter a interar;ao e participar;ao dos alunos. Com

base nesse material te6rico e de analise, dando atenr;ao especial a dimensao da argumentar;ao

em textos, elaboramos algumas unidades do curso, as quais estao centradas em caracteristicas

essenciais da argumentar;ao (estrategias de coesao e coerencia - operadores argumentativos,

tempos verbais, macroestrutura etc.-, intertextualidade, impessoalidade, adequar;ao Iingtiistica,

paralelismo, entre outras) que favorecem a leitura e produr;ao textual. Para a elaborar;ao desse

material, partimos de alguns resultados de avaliar;6es feitas por ex-alunos de cursos online.
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Este painel tern como objetivo apresentar uma analise da plataforma de educar;ao a distancia

TelEduc a partir da abordagem construtivista de Vygotsky. A influencia das ideias de Vygotsky

se faz presente na concepr;ao mesma do projeto desta plataforma que foi desenvolvida por

pesquisadores da UniCamp e que e, hoje, largamente utilizada em curs os a distancia. Serao

focalizadas as ferramentas oferecidas par este ambiente virtual e suas possibilidades de uso. A

conclusao de nossa analise aponta para 0 fato de que a plataforma educacional por si s6 nao

garante uma abordagem construtivista do conhecimento. Esta depende fortemente do usa que

o professor fara das ferramentas disponiveis, sendo, portanto, necessario prepara-lo para

desempenhar seu papel no novo ambiente.
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Neste trabalho, apresentamos os resultados da pesquisa de Iniciar;ao Cientifica que teve como

tema 0 estudo de urn dos generos textuais digitais utilizados para interar;ao em cursos de

educar;ao a distancia (EAD), 0 chat educacional. Tivemos por pressuposto que a discussao sobre

generos digitais contribui para a disseminar;ao do usa de novas tecnologias para a educar;ao,

pois, desse modo, socializa-se 0 conhecimento necessario para 0 usa dessa ferramenta. Entre

nossos objetivos, estava 0 de descrever 0 contexto em que ocorre essa modalidade de EAD,via

Internet, considerando os novos papeis que professores e alunos assumem nesse processo.

Analisamos 0 chat, genero importante na interar;ao educacional virtual, selecionando exemplares

de chats de urn curso de lingua portuguesa (de extensao) via Internet. Como referencial te6rico,



utilizamos: estudos sobre genero na lingiiistica, partindo de Bakhtin, mas abrangendo tambem

autores como Bronckart (1999), Scheneuwly (1994), Swales (1990), Bazerman (2004); conceitos

da Analise da Conversao;;ao,propostos por Marcuschi (2003), como marcadores conversacionais,

par adjacente pergunta-resposta, turno, entre outros; estudos da interao;;aona fala e na escrita;

pesquisas de Marcuschi (2004) e Crescitelii (2004) acerca de generos digitais e, ainda, trabalhos

que tratam da EAD, de forma mais ampla. Foram focalizados aspectos interacionais do genero

chat, por meio da aplicao;;aode conceitos da Analise da Conversao;;ao,para estabelecermos

algumas comparao;;6esentre dialogos face a face (genero oral) e "dialogos eletr6nicos" (genero

escrito "digital")educacionais. Procuramos abordar os pianos estilistico, composicional e tema-

tieo do genero digital em analise e como resultado, percebemos que, sendo urn deles genero oral

eo outro, escrito, 0 chat educacional apresenta caracteristicas da conversao;;aoface-a-face, como

pode ser observado na utilizao;;aode marcadores conversacionais, na troca de turnos e nos pares

conversacionais, mas tambem revela aspectos que lhes saDespecificos, dadas as difereno;;asnas

condio;;6esde produo;;aode urn e de outro.


